
Certificado de comunicación electrónica
Email certificado

Identificddordeerieotificddd E128027988-S

El operador de comunicaciones electrónicas "LLEIDANETWORKS Serveis Telemàtics, S.A." en calidad de tercero
de confianza certifica que los datos consignados en el presente documento son los que constan en sus registros
de comunicaciones electrónicas.

Detalles del envío

Ndmboe/Rczónrsdiicerdeerusucoidd JAVIER MARTÍN GONZÁLEZ (50638681H)

Identificddorderusucoidd 454930

Remitented EMAIL CERTIFICADO de LCTelecom <454930@mailcert.lleida.net>
(originado por )

Destindd alberto.munoz@crisalion.com

Feihcryrhdocrderenvídd 12 de Septiembre de 2025 (09:34 GMT +2)

Feihcryrhdocrderentoegcd 12 de Septiembre de 2025 (09:34 GMT +2)

Asuntdd Deuda pendiente LCTELECOM (EMAIL CERTIFICADO de info@lctelecom.es)
Menscjed

Estimado Alberto,

Por la presente, le comunicamos que, debido al impago de las facturas
pendientes que Crisalion Mobility S.L mantiene con LCTELECOM, y conforme a
lo dispuesto en las *Condiciones Generales del Servicio*, procederemos en
un plazo máximo de *48 horas a la baja definitiva de todas sus líneas*.

En virtud de lo establecido en el contrato, LCTELECOM se reserva el derecho
de *incluirle en ficheros de morosidad*, *impedir cualquier portabilidad
inversa*, *aplicar un recargo adicional del 20%* sobre la deuda pendiente,
así como reclamar todos los gastos derivados de las acciones necesarias
para la recuperación de la deuda.

Adicionalmente, le informamos que *hemos trasladado la gestión de cobro y
reclamación prejudicial y judicial a la firma RedClaimer*, la cual
procederá a iniciar las acciones legales oportunas en defensa de los
derechos de LCTELECOM.

El importe pendiente a la presente, asciende a *776,11 € *(siendo 688,88€
de principal, 2,53€ de intereses de demora y 84,70€ de gastos de
reclamación).

Le instamos, por tanto, a *regularizar de forma inmediata su situación*
mediante los canales de pago habilitados, los cuales le ha trasladado
RedClaimer (IBAN *ES9420805603103040069831*), o a través de nuestro
servicio de soporte, a fin de evitar la baja definitiva del servicio, la
aplicación de recargos adicionales y la interposición de acciones
judiciales.
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En caso de no producirse el abono, entenderemos su incumplimiento como
definitivo, lo que dará lugar a la resolución del contrato y a la
reclamación integral de la deuda, incrementada con los gastos de gestión,
intereses y costas judiciales que pudieran derivarse.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

*Departamento de Administración*
Javier Martín González

LCTelecom

Atención al cliente
910606136
info@lctelecom.es
lctelecom.es

Adjuntdsd

Aoihivd Ndmboerdeercoihivd

Content0-text-.html Ver archivo adjunto.

Este certificado se ha generado a instancias y con el consentimiento expreso del interesado, a través de un
sistema seguro y confidencial. A este certificado se le ha asignado un identificador único en los registros del
operador firmante.

Lleida, a 12 de Septiembre de 2025
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Estimado Alberto,



Por la presente, le comunicamos
que, debido al impago de las facturas pendientes que Crisalion Mobility S.L
mantiene con LCTELECOM, y conforme a lo dispuesto en las Condiciones
Generales del Servicio, procederemos en un plazo máximo de 48 horas a la
baja definitiva de todas sus líneas.



En virtud de lo establecido en el
contrato, LCTELECOM se reserva el derecho de incluirle en ficheros de
morosidad, impedir cualquier portabilidad inversa, aplicar un
recargo adicional del 20% sobre la deuda pendiente, así como reclamar todos
los gastos derivados de las acciones necesarias para la recuperación de la
deuda. 



Adicionalmente, le informamos que
hemos trasladado la gestión de cobro y reclamación prejudicial y judicial a
la firma RedClaimer, la cual procederá a iniciar las acciones legales
oportunas en defensa de los derechos de LCTELECOM.



El importe pendiente a la
presente, asciende a 776,11 € (siendo 688,88€ de principal, 2,53€ de
intereses de demora y 84,70€ de gastos de reclamación).



Le instamos, por tanto, a regularizar
de forma inmediata su situación mediante los canales de pago habilitados,
los cuales le ha trasladado RedClaimer (IBAN ES9420805603103040069831), o
a través de nuestro servicio de soporte, a fin de evitar la baja definitiva del
servicio, la aplicación de recargos adicionales y la interposición de acciones
judiciales.



En caso de no producirse el
abono, entenderemos su incumplimiento como definitivo, lo que dará lugar a la
resolución del contrato y a la reclamación integral de la deuda, incrementada
con los gastos de gestión, intereses y costas judiciales que pudieran derivarse.



Sin otro particular, reciba un
cordial saludo.



Departamento de Administración

Javier Martín González
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Anexo técnico del envío
Detalles del envío y entrega a los destinatarios o a sus agentes electrónicos debidamente autorizados.

[+] Detalles de cabecera del correo:
[+] #######################################
From: "=?utf-8?b?RU1BSUwgQ0VSVElGSUNBRE8gZGUg?= =?utf-8?b?TENUZWxlY29t?="
<454930@mailcert.lleida.net>
To: alberto.munoz@crisalion.com
Subject: Deuda pendiente LCTELECOM =?utf-
8?b?KEVNQUlMIENFUlRJRklDQURPIGRlIGluZm9AbGN0ZWxlY29tLmVzKQ==?=
Date: Fri, 12 Sep 2025 09:34:13 +0200
Message-Id: <MCrtOuCC.68c3cd07.163015044.0@mailcert.lleida.net>
Original-Message-Id: <CALzp0-BnPw5V49kDku30je5+pJ20zcwNEtMnk_O9=DwMd=eUMQ@mail.gmail.com>
Return-Path: <service@mailcert.lleida.net>
Received: from mail-vk1-f178.google.com (mail-vk1-f178.google.com [209.85.221.178]) by mailcert27.lleida.net
(Postfix) with ESMTPS id 4cNR5G2Lt1zf9Tw for <correo@certificado.lleida.net>; Fri, 12 Sep 2025 09:34:24 +0200
(CEST)
Received: by mail-vk1-f178.google.com with SMTP id 71dfb90a1353d-5449fc0a7f1so1338914e0c.0        for
<correo@certificado.lleida.net>; Fri, 12 Sep 2025 00:34:24 -0700 (PDT)

[+] Detalles técnicos. Consultas host -t mx dominio:
[+] #######################################

A las 09 horas 34 minutos del día 12 de Septiembre de 2025 (09:34 GMT +2) el dominio de correo del destinatario
'crisalion.com' estaba gestionado por el servidor '0 crisalion-com.mail.protection.outlook.com.'

Hostname (IP Addresses):
crisalion-com.mail.protection.outlook.com (52.101.73.22  52.101.68.12  52.101.68.27  52.101.73.24)

[+] Detalles del registro de sistema:
[+] #######################################

2025 Sep 12 09:34:31 mailcert27 postfix/smtpd[702618]: 4cNR5M5tdwzf9Tw: client=localhost[::1]
2025 Sep 12 09:34:31 mailcert27 postfix/cleanup[703375]: 4cNR5M5tdwzf9Tw: message-
id=<MCrtOuCC.68c3cd07.163015044.0@mailcert.lleida.net>
2025 Sep 12 09:34:31 mailcert27 opendkim[3616616]: 4cNR5M5tdwzf9Tw: DKIM-Signature field added (s=mail,
d=mailcert.lleida.net)
2025 Sep 12 09:34:31 mailcert27 postfix/qmgr[3043832]: 4cNR5M5tdwzf9Tw: from=<service@mailcert.lleida.net>,
size=13159, nrcpt=1 (queue active)
2025 Sep 12 09:34:33 mailcert27 postfix/smtp[703377]: 4cNR5M5tdwzf9Tw: to=<alberto.munoz@crisalion.com>,
relay=crisalion-com.mail.protection.outlook.com[52.101.68.39]:25, delay=1.5, delays=0.05/0/0.81/0.61, dsn=2.6.0,
status=sent (250 2.6.0 <MCrtOuCC.68c3cd07.163015044.0@mailcert.lleida.net> [InternalId=38929583582464,
Hostname=AM9P251MB0069.EURP251.PROD.OUTLOOK.COM] 25719 bytes in 0.085, 292.878 KB/sec Queued
mail for delivery)
2025 Sep 12 09:34:33 mailcert27 postfix/qmgr[3043832]: 4cNR5M5tdwzf9Tw: removed
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