13/5/25, 11:50 Gmail - Fwd: Reclamacion Nelgaplac

M Gma" Departamento de Expedientes RedClaimer <celiaredclaimer@gmail.com>

Fwd: Reclamacién Nelgaplac
1 mensaje

Eloisa Lupiaiez Garrido <elupianez@redclaimer.es> 13 de mayo de 2025, 10:28

Para: Expedientes RedClaimer <expedientes@redclaimer.es>

---------- Forwarded message ---------

De: Ruben Landa <ruben.landa@engiland.com>

Date: vie, 9 may 2025 a las 19:21

Subject: Reclamacion Nelgaplac

To: Eloisa Lupiafiez Garrido <elupianez@redclaimer.es>

Hola Eloisa,

Dentro del mismo contexto de |la obra de C/Mallorca 317, te adjunto la reclamacion a Nelgaplac por el importe
adelantado y servicios no prestados: 2.192,08€ + 5€ de gastos de transferencia inmediata.

Se le solicito lo servicios que detalla en su factura 185. Se le pagé la mitad (segun justificante bancario). Una vez
pagado, no se supo nunca mas de él ni realizo las partidas facturadas.

Adjunto documentacién conversaciones de e-mail y wasap. Por el peso de los archivos, te lo adjunto en el siguiente
enlace: https://www.transfernow.net/dl/2025050935dhAsIR

Como puntos desmerecedores de esta empresa te comento:

1. Este mes, la AEAT nos reclamé una deuda que su empresa mantiene reclamandonos su pago si teniamos
relacion comercial con ellos (contestamos que no). Adjunto doc.
2. Hemos recibido oferta de sus servicios con otro teléfono (adjunto e-mail).

Miralo y lo comentamos.

Un saludo,

Rubén Landa Colacios
Ingeniero Industrial

Colegiado n°® 16.943

Movil: 633.930.521

e-mail: ruben.landa@engiland.com

ENGILAND PROYECTOS Y SERVICIOS S.L.
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Plaza del Doctor Letamendi, 24

08007 - Barcelona

www.engiland.com

Este mensaje esta dirigido exclusivamente a su destinatario y puede contener informacién Privilegiada o Confidencial. Si no es Ud. el
destinatario indicado, queda notificado de que la utilizacién, divulgacion y/o copia esta prohibida. Si ha recibido este mensaje por error, le
rogamos se lo comunique al autor del e-mail inmediatamente y proceda a su destruccion.

This message may contain legally privileged or confidential information and is therefore addressed to the named persons only. The contents of
this e-mail are intended for the named addressee only. It contains information which may be confidential and which may also be privileged.
Unless you are the named addressee (or authorized to receive for the addressee) you may not copy or use it, or disclose it to anyone else. If
you received it in error please notify the sender immediately and then destroy it.

@ Please consider your environmental responsibility before printing this e-mail

RedClaimer

ELOISA LUPIANEZ
JEFE DEPARTAMENTO LEGAL DE VENTAS
elupianez@redclaimer.es | 602 67 89 84

Avda. Gran Capitan 46, 1°-5, Cérdoba
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